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Spitalul Municipal Falticeni organizeazi concurs, in conformitate cu Hotirarea Guvernului nr.
1336/2022 pentru aprobarea Regulamentului — cadru privind organizarea si dezvoltarea carierei
personalului contractual din sectorul bugetar platit din fonduri publice, pentru ocuparea a 2 posturi
vacante pe perioadd nedeterminatd, a functiei contractuale, de executie, vacante:

Nr. Denumire post Nivel | Sectie/Compartiment | Perioada si | Nedeterminat
posturi ul / durata timpului | a/ determinata
postul de lucru
ik ui
2 S Managementul 8 ore nedeterminata
Referent debutant calitatii serviciilor de
sanatate

Conditii generale:

Poate ocupa un post vacant de referent debutant , persoana care indeplineste conditiile
prevazute de Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
si cerintele specifice prevazute la art. 542 alin. (1) si (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) are cetdfenia romana sau cetatenia unui alt stat membru al Uniunii Europene, a unui stat parte la
Acordul privind Spatiul Economic European (SEE) sau cetitenia Confederatiei Elvetiene;

b) cunoaste limba romana, scris si vorbit;

¢) are capacitate de muncd in conformitate cu prevederile Legii nr. 53/2003 - Codul muncii,
republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare;

d) are o stare de sanatate corespunzitoare postului pentru care candideazi, atestati pe baza
adeverintei medicale eliberate de medicul de familie sau de unitatile sanitare abilitate:

¢) indeplineste conditiile de studii, de vechime in specialitate si, dupa caz, alte conditii specifice
potrivit cerintelor postului scos la concurs, inclusiv conditiile de exercitare a profesiei;

f) nu a fost condamnatd definitiv pentru savarsirea unei infractiuni contra securitdtii nationale,
contra autoritatii, contra umanitatii, infractiuni de coruptie sau de serviciu, infractiuni de fals ori contra
infaptuirii justitiei, infractiuni sivarsite cu intentie care ar face o persoana candidatd la post
incompatibild cu exercitarea functiei contractuale pentru care candideaza, cu exceptia situatiei in care a
intervenit reabilitarea;

£) nu executd o pedeapsd complementara prin care i-a fost interzisa exercitarea dreptului de a ocupa
functia, de a exercita profesia sau meseria ori de a desfasura activitatea de care s-a folosit pentru
savargirea infractiunii sau fatid de aceasta nu s-a luat masura de sigurantd a interzicerii ocupdrii unei
functii sau a exercitarii unei profesii;

h) nu a comis infractiunile previzute la art. 1 alin. (2) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul
national automatizat cu privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor
persoane sau asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea si
functionarea Sistemului National de Date Genetice Judiciare, cu modificarile ulterioare, pentru
domeniile prevazute la art. 35 alin. (1) lit. h) din Hotararea Guvernului nr. 1336/2022 pentru aprobarea

Regulamentului-cadru privind organizarea si dezvoltarea carierei personalului contractual din sectorul
bugetar platit din fonduri publice.



I1.Conditii specifice:
Pentru posturile de referent debutant :
a) studii superioare absolvite cu diploma de licentd si master ,
b) si fi absolvit un program de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sandtate recunoscut de ANMCS,
c) certificat de competente digitale,
d) vechimea nu este necesara.

II1.Pentru inscrierea la concurs candidatii vor depune un dosar care va contine urmaitoarele

documente:

(1) Pentru inscrierea la concurs candidatii vor prezenta un dosar care va contine urmatoarele
documente:
a) formular de inscriere la concurs, conform modelului anexat;
b) copia actului de identitate sau orice alt document care atestd identitatea, potrivit legii, aflate
in termen de valabilitate;
¢) copia certificatului de cisitorie sau a altui document prin care s-a realizat schimbarea de
nume, dupa caz;
d) copiile documentelor care atesta nivelul studiilor si ale altor acte care atestd efectuarea unor
specializéri, precum si copiile documentelor care atesta indeplinirea conditiilor specifice ale
postului daca este cazul,
¢) copia carnetului de muncd, a adeverintei eliberate de angajator pentru perioada lucrata, care
sd ateste vechimea in muncd si in specialitatea studiilor solicitate pentru ocuparea postului daca
este cazul ;
f) certificat de cazier judiciar sau, dupa caz, extrasul de pe cazierul judiciar;
¢) adeverintd medicald care si ateste starea de sanatate corespunzatoare, eliberatd de catre
medicul de familie al candidatului sau de cétre unitatile sanitare abilitate cu cel mult 6 luni
anterior derularii concursului;
h) certificatul de integritate comportamentald din care sd reiasa ca nu s-au comis infractiuni
previzute la art. 1 alin. (2) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul national automatizat cu
privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau
asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea si
functionarea Sistemului National de Date Genetice Judiciare, cu modificarile ulterioare, pentru
candidatii inscrisi pentru posturile din cadrul sistemului de invagamant, sdnitate sau protectie
sociald, precum si orice entitate publica sau privata a cdrei activitate presupune contactul direct
cu copil, persoane in varstd, persoane cu dizabilitdti sau alte categorii de persoane vulnerabile
ori care presupune examinarea fizicd sau evaluarea psihologica a unei persoane:
i) curriculum vitae, model comun european

Pentru candidatii cu dizabilitati, in situatia solicitarii de adaptare rezonabila, adeverinta care atestd
starea de sandtate trebuie insotita de copia certificatului de incadrare intr-un grad de handicap, emis in
conditiile legii.

Prin raportare la nevoile individuale, candidatul cu dizabilitati poate inainta comisiei de concurs, in
termenul prevazut la art. 34, propunerea sa privind instrumentele necesare pentru asigurarea
accesibilitatii probelor de concurs.

(2) Modelul orientativ al adeverintei mentionate la alin. (1) lit. e) este previzut in anexa nr. 3 a
Hotdrarii nr. 1336/2022.

(3) Adeverinta care atesta starea de sdndtate contine, in clar, numarul, data, numele emitentului si
calitatea acestuia, in formatul standard stabilit prin ordin al ministrului sanatatii.

Pentru candidatii cu dizabilitai, in situatia solicitirii de adaptare rezonabili. adeverinta care atesti
starea de sandtate trebuie Tnsotitd de copia certificatului de incadrare intr-un grad de handicap, emis in
conditiile legii.

(4) Copiile de pe actele prevazute la alin. (1) lit. b)-¢), precum si copia certificatului de incadrare intr-
un grad de handicap prevazut la alin. (3) se prezinta insotite de documentele originale, care se certifica
cu mentiunea ,,conform cu originalul” de citre secretarul comisiei de concurs.



Taxa de concurs este de 300 de lei si se achiti in numerar la casieria unitatii.
Documentul prevazut la lit. f) poate fi inlocuit cu o declaratie pe propria raspundere privind
antecedentele penale. in acest caz, candidatul declarat admis la selectia dosarelor are obligatia de a
completa dosarul de concurs cu originalul documentului prevazut la lit. f), anterior datei de sustinere a
probei scrise si/sau probei practice.
Dosarele de concurs se depun la sediul spitalului, str.Cuza Voda nr.1 Fiilticeni la Serviciul
RUNOS/RSP in perioada 19.10.2026-30.10.2026 , intre orele 12:30 — 15:00.
Nu se primesc dosare de inscriere dupd data si ora limita de inscriere,
( 30.10.2026, ora 15:00).
Concursul consti in 3 probe succesive i anume:
a) Selectia dosarelor de inscriere;
b) Proba scrisd ;
¢) Interviul;
d) Se pot prezenta la etapa/proba urmatoare numai candidatii declarati admisi la etapa/proba
precedentd. Sunt declarati admisi candidatii care au obtinut minimum 50 de puncte la proba
scrisd, respectiv 50 de puncte la proba interviu, dupa caz.

In urma sustinerii tuturor probelor vor fi declarati admisi candidatii care au realizat un punctaj
minim de 50 de puncte, in urma calculdrii mediei aritmetice.

Obtinerea postului se face strict in ordinea descrescitoare a punctajului realizat.

Relatii suplimentare se pot obtine la Serviciul RUNOS, telefon 0752.126.626.

Calendarul de desfisurare a concursului:

) ) 19.10.2026-30.10.2026 intre
Perioada, intervalul orar si data limita de depunere a dosarelor | grele 12:30 si 15:00. Data

de inscriere la concurs: limita: 30.10.20260ra 15:00.

02.11.2026, cu afisare

Selectia dosarelor de inscriere rezultate in 02.11.2026
Data de depunere a contestatiilor privind selectia dosarelor de 03.11.2026
inscriere
Data afisdrii rezultatului contestatiilor privind selectia 04.11.2026
dosarelor de inscriere
Data si ora probei scrise: 12.11.2026, ora 10:00
Data afisarii rezultatului probei scrise: 13.11.2026
Data de depunere a contestatiilor privind proba scrisa: 16.11.2026
Data afisarii rezultatului contestatiilor privind proba scrisa: 17.11.2026
Data si ora probei interviu: 18.11.2026 ora 10,00
Data afisarii rezultatului probei interviu: 18.11.2026
Data de depunere a contestatiilor privind proba interviu: 19.11.2026
Data afisarii rezultatului contestatiilor privind proba interviu: 20.11.2026
Data afisarii rezultatelor finale 20.11.2026
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BIBLIOGRAFIE CONCURS REFERENT DEBUTANT
SERVICIUL MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE

1.Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanitate, cu modificarile si
completarile ulterioare;

2.Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicatd, cu modificarile si
completrile ulterioare (titlul VII Spitalele si art. 249 pentru ocuparea posturilor din spitale);

3.Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.Legea nr. 3/2021 *republicatd, privind prevenirea, diagnosticarea si tratamentul infectiilor
asociate asistentei medicale din unitatile sanitare si din institutiile medico-sociale si de ingrijiri
paliative din Romania, cu modificarile si completarile ulterioare;

5.0rdonanta de Urgenta nr. 92 din 19 august 2021 privind regimul deseurilor, cu modificarile si
completarile ulterioare;

6.Legea securititii si sanatatii in munca nr. 319/2006, cu modificarile ulterioare;

7.0rdinul ministrului sanatatii si al presedintelui Autoritétii Nationale de Management al Calitatii
in Sanatate nr. 1.312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de management al
calitatii serviciilor de sanatate in cadrul unitatilor sanitare cu paturi si serviciilor de ambulanta, in
procesul de implementare a sistemului de management al calitatii serviciilor de sanatate si
siguranta pacientului, cu modificérile si completarile ulterioare;

8.0rdinul ministrului sanatatii nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si
metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor;

9.0rdinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 10/2018
privind aprobarea categoriilor de acreditare a unitatilor sanitare cu paturi aferente celui de al II-
lea ciclu de acreditare, cu modificarile si completdrile ulterioare;

10.Ordinul presedintelui Autorititii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr.
298/2020 pentru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea procesului de implementare a
sistemului de management al calitatii serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului;

11.0rdinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sandtate nr.
185/2020 pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de pregatire a evaluarii
unitatilor sanitare cu paturi, cu modificarile si completarile ulterioare;

12.0rdinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 32/2020
privind aprobarea modalitatii de platd de catre unitatile sanitare a taxei de acreditare, cu
modificarile si completarile ulterioare;




13.0rdinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr.
147/2020 pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de evaluare a unitatilor
sanitare cu paturi, cu modificarile si completarile ulterioare;

14.0rdinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr.
148/2020 pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de acreditare a unitdtilor
sanitare cu paturi,cu modificarile si completarile ulterioare;

15.0rdinul presedintelui Autorititii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr.
432/2019 privind aprobarea conditiilor si a metodologiei de suspendare a acreditarii unitatilor
sanitare cu paturi, cu modificarile ulterioare;

16.0rdinul ministrului sanatatii publice nr. 1.410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a
Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificérile ulterioare;

17.0rdinul ministrului sdnatatii publice nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind
conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de
functionare, cu modificarile si completarile ulterioare;

18.0rdin nr. 1761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor
de curdtenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru
dezinfectia mainilor in functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a derularii
procesului de sterilizare si controlul eficientei acestuia, cu modificarile ulterioare;

19.0rdinul ministrului sanatatii nr. 1.101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitétile sanitare;

20.0rdinul ministrului sanatatii nr. 1.501/2016 privind aprobarea implementarii mecanismului de
feedback al pacientului in spitalele publice, cu modificarile si completérile ulterioare;

21.0rdinul ministrului sanatatii nr. 1.502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor
Consiliului etic care functioneaza in cadrul spitalelor publice;

22.0rdinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitatilor publice.

23.Legea nr. 53/2003, *republicatd, Codul muncii, cu modificirile si completarile ulterioare.

24. ORDIN Nr. 139 privind aprobarea Editiei a IlI-a a Standardelor ANMCS pentru acreditarea
unitatilor sanitare in ciclul al III-lea de acreditare si a Metodologiei de evaluare, reevaluare,
acreditare, reacreditare a unitatilor sanitare si de monitorizare a procesului de implementare a
sistemului de management al calitatii serviciilor de sanatate si sigurantei pacientului




Tematica
Denumirea temei:

Tema 1. Organizarea si functionarea sistemului sanitar din Romania;

Tema 2. Conceptul de calitate;

Tema 3. Procesul de planificare, implementare, evaluare si control al calitatii intr-o unitate
sanitara.

Tema 4. Managementul strategic si organizational

Tema 5. Instrumente de imbunititire a calitdtii - Ishikawa, Pareto, analiza cauzi-efect, SWOT,
matrice de prioritizare, RCA (Root Cause Analysis)

Tema 6. Asigurarea si imbunatitirea calitatii serviciilor dintr-o unitate sanitard

Tema 7. Dezvoltarea conceptului de sigurantd a pacientului la nivelul unitatii sanitare si
managementul riscului;

Tema 8. Structura de calitate din cadrul unitatii sanitare;

Tema 9. Pregitirea implementirii procesului de audit clinic in institutie;

Tema 10. Elaborarea unui program de audit clinic;

Tema 11. Elaborarea si implementarea planului de audit - misiunii de audit clinic;

Tema 12. Tehnici si metode in auditul clinic;

Tema 13. Rol si competente ale auditorului clinic. Etica in activitatea de audit clinic

Sef Serv. Managementul calsitatii
Ec. Lazniuc lulia




